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Medical Leadership Programm

In einem rund 30-stiindigen Programm tiber ein bis zwei Monate erwirbst oder vertiefst
du wichtige Fahigkeiten, um als Fuhrungskraft den vielfaltigen Herausforderungen im
Gesundheitswesen souveran zu begegnen.

« Steigere deine Fuhrungskompetenz

» Verbessere die Zusammenarbeit im Team

» Nutze Teamressourcen fur effiziente und konstruktive Ablaufe
» Reduziere vermeidbaren Stress

« Triff sichere und fundierte Entscheidungen

» Gestalte einen nachhaltigen Kulturwandel mit

medLEAD360 unterstiitzt dich dabei, deine Rolle als Fiihrungskraft wirksam und authentisch
auszufillen, fordert deine personliche Weiterentwicklung und starkt dein Netzwerk im Gesund-
heitswesen. So wirst du besser geriistet, Herausforderungen erfolgreich zu meistern und aktiv

positive Veranderungen zu gestalten.

«lch habe konkrete Impulse bekommen,
die ich umgehend in meinem beruflichen Alltag
umsetzen konnte und seither meine Rolle als
Fuhrungskraft bewusster und klarer gestalte.»

Tabea, Teamleitung Ambulatorium



Kompetenzerweiterung mit med| EAD360

Verbesserte Teamdynamik

Du lernst deine medizinischen Teams
effektiver zu fiihren und koordinieren, um
eine verbesserte Teamdynamik zu fordern.
Erhohte Patientensicherheit

Du kennst und nutzt die Vorteile von

Standardablaufen und Checklisten, um
die Patientensicherheit zu maximieren.

Effektives Risikomanagement

Du adaptierst bewahrte Strategien aus der
Luftfahrt, um mit deinem Team Risiken zu
identifizieren und minimieren.

Klare Kommunikation

Du entwickelst Fahigkeiten flr prazise und
effektive Kommunikation, die in kritischen
Situationen die Teamkoordination maximiert.

Stressbewaltigung

Du erlernst Techniken zur Stressreduktion
und Entscheidungsfindung unter Druck,
basierend auf Methoden erfahrener Experten.
Humble Leadership

Du schaffst eine kooperative und

ganzheitliche Teamatmosphare durch
Wertschatzung und Aktives Zuhoren.




FUhrungskompetenz

Erwerb und Verfeinerung effektiver
Flihrungstechniken

Entscheidungsstarke

Verbesserte Entscheidungsfindung
in Hochdrucksituationen

Teamdynamik

Starkung der Teamarbeit und Entwicklung
von Konfliktlésungskompetenzen

Emotionale Intelligenz

Erhohte Empathie und emotionales
Verstandnis in der Flhrung

Innovationskraft

Forderung von Veranderungsbereitschaft
und Innovation

Resilienz

Ausbau der personlichen Widerstands-
fahigkeit gegen Stress

Netzwerkerweiterung

Zugang zu einem wertvollen
professionellen Netzwerk

Work-Life-Balance

Strategien flir eine ausgewogene
Lebensfiihrung

Berufliche Chancen

Eréffnung neuer Karrierewege und
Aufstiegschancen



Wieso med| EAD360 besonders ist

Das medLEAD360 Programm vereint die medizinische Expertise mit den bewahrten Methoden
der Teamkoordination aus der Luftfahrt.

Unter der gemeinsamen Leitung erfahrener Experten aus Medizin und Aviatik bietet es Einblicke
in Teamfiihrung und Sicherheitsmanagement im Kontext von High Reliability Organizations.

Die anerkannten Kursentwickler Mark Roth, Marcus Rall, Philippe Ammann und weitere Fach-
experten bringen ihre in der Luftfahrt entwickelten und im medizinischen Umfeld bewahrten,
sicherheitsorientierten Ansatze in Kliniken und Teams ein. Sie wirken als Referenten, in
Simulationen, Workshops und als Berater.

Das Programm fordert ein offenes, partizipatives Arbeitsklima und unterstiitzt Qualitat und
Patientensicherheit auf hochstem Niveau. Angesichts der Konzepte wie Just Culture und straf-
freies Meldewesen hochaktuelle Themen.

medLEAD360 bereitet Fiihrungskrafte im medizinischen Bereich optimal auf kommende
Herausforderungen vor, um Qualitat und Patientensicherheit auf ein neues Niveau zu heben.
Gleichzeitig wird deine Freude am Beruf und deine Selbstwirksamkeit im Team gesteigert.
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Struktur des Medical Leadership Programms

Modul 01 (Prasenztag)

Einfihrung in
Leadership-Prinzipien

Modul 04 (1/2 Tag online)

Interprofessionelle
Zusammenarbeit

Modul Gold

2h Online Coaching

Modul 02 (Prasenztag)

Teamkommunikation als
Leader

Modul 05 (1/2 Tag online)

Kulturentwicklung als
Fuhrungskraft

Modul Platin

3h Supervision bei dir vor Ort

Modul 03 (180min online)

Leitsatze InPASS
Crew Resource Management

Modul 06 (Prasenztag)

Mitarbeiterfiihrung in der
Praxis



Modul 01: EinfUhrung in Leadership-Prinzipien (Prasenztag)

Kommunikation als Fuhrungsinstrument
Beziehung als Basis

Impulsreferat Transfer Aviatik - Medizin
Personliches Flihrungsverstandnis entwickeln
Verantwortung als Leader:in

Adaptive Fuhrungsstile

Einleitung Debriefing als Team

Ubernachtung im Seminarhotel inkl. Nachtessen

Modul 02: Teamkommunikation als Leader:in (Prasenztag)

Fuhrung, Kommunikation und Beziehung

Interdisziplinar praktische Herausforderungen meistern

FORD und ISBAR Kommunikationsmodelle

Crew Resource Management (CRM) fiir effektive Zusammenarbeit
Case Studies

Wahrnehmungsfallen und Shared Situational Awareness
Strukturierte Entscheidungsfindung im Team

Debriefing und Feedback

Modul 03: Leitsatze INPASS Crew Resource Management (180min online)

Hochmodernes adaptives E-Learningsystem fir CRM-Kenntnisse*
Die 5 Hauptfaktoren von CRM und Human Factors

« Kommunikation

« Entscheidungsfindung

«  Teamwork

Situational Awareness

« Aufgabenmanagement

15 CRM-Leitsatze nach Gaba & Rall

«10 Sekunden fiir 10 Minuten» Konzept in der Patientenversorgung
Die Gefahr des «Sekundenzeitdrucks»

Prozesse und Strukturen fiir bessere Sicherheitskultur im Team

* AREA9 RHAPSODE vereint computergestiitztes Lernen, kiinstliche Intelligenz, kognitive Wissenschaft, Analytik & Lerntechnologien.



Modul 04: Interprofessionelle Zusammenarbeit (1/2 Tag online)

Interprofessionelle Zusammenarbeit

Empowerment meiner Mitarbeitenden als Sicherheitsinstrument
Intervention, Speak-up & Listen-down

High Performing Teams: Von Amy Edmondson & Google lernen
Lern- oder Fehlerkultur?

Fehler im Alltag: Strafen oder lernen

Briefing / Debriefing: Wo Koordination & Lernen stattfindet
Starkung der Team-Resilienz

Just Culture als Erfolgs-Multiplikator

Modul 05: Kulturentwicklung als FUhrungskraft (1/2 Tag online)

Change Management: Veranderungen erfolgreich einfihren und umsetzen
Agile Flihrungskultur in der Klinik

Fachkraftemangel

Generationenkonflikte

Excellence als Flihrungskraft: Zwischen Pareto-Prinzip und Perfektion

The 5 Dysfunctions of a team: Konfliktfahige Teams sind resiliente Teams

Modul 06: Mitarbeiterfihrung in der Praxis (Prasenztag)

Mitarbeitergesprache konkret: Vom Warum zum Wie

Konflikte 16sen und schwierige Gesprachssituationen meistern

Die Gefahr des «Inflated Ego»

Mehrwert aktiv eingeholter Feedbacks

«Leave my legacy» Wie soll man sich an mich erinnern? You set the table!
Praktische Flihrungsiibung und Facilitated Debriefing

Zusammenfassung der Learnings (Module 1-6)

Mein personliches Flihrungsverstandnis heute

Networking mit der Faculty und den Teilnehmenden

Feierlicher Abschluss mit Ubergabe Zertifikat & Apéro Riche



Exklusive Zusatz—Module

Modul Gold: Online Coaching (Gold Paket only)

2 Stunden online Coaching mit deinem personlichen Leadership Coach
(Im Wert von CHF 700.- / Nur 10 Platze verfligbar)

Modul Platin: Supervision bei dir vor Ort (Platinum Paket only)

Zusatzlich 3 Stunden Supervision von deinem personlichen Leadership Coach bei dir vor Ort*
(Im Wert von CHF 1'400.- / Nur 5 Platze verfiigbar)

«Die Prinzipien der Luftfahrt,
iInsbesondere im Bereich der Human
Factors und des Crew Resource
Managements, sind entscheidend fur
die Verbesserung der Teamleistung
und Sicherheit — beides Schlussel-
elemente in der Medizin»




Anmeldung

medlead360.ch
(bis 30 Tage vor Kursbeginn)

Ort

Marina Lachen
marinalachen.ch

Unterrichtssprache

Deutsch, Folien und Unterlagen teilweise in Englisch

Abschluss

medL EAD360 Zertifikat fir Team-Leadership in der Medizin

Fur die Arzteschaft: SIWF Akkreditierung (25 Credits)
Vergunstigungen

Kursabsolventen profitieren von einem Spezialpreis fir
Simulationstrainings von InPASS / Interpersonal Skills Hospital LAB
Spezialformate

medLEAD360 passt sich deinen Bediirfnissen an — flexible
Inhouse-Trainings speziell fir Kliniken.


Philippe Ammann


Pricing

Ticket Silber
CHF 4'450.-
Medical Leadership Programm

inkl. Ubernachtung im Seminarhotel
Verpflegung (exkl. Getranke beim Essen)

Ticket Gold (nur 10 Platze)

CHF 4'950.-

Ticket Silber

+ 2 Stunden online Coaching mit deinem
personlichen Leadership Coach

(Im Wert von CHF 700.-)

Ticket Platin (nur 5 Platze)

CHF 5'950.-

Ticket Gold

+ 3 Stunden Supervision von deinem
personlichen Leadership Coach bei
dir vor Ort*

(Im Wert von CHF 1'400.-)




Mehr Informationen

kontakt@medlead360.ch
+4176 435 69 68

medlead360.ch
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CONSULT

INPASS

PATIENTENSICHERHEIT

Durchfiuhrung

Min. 8 / max. 16 Teilnehmende. Sollte die Mindestanzahl nicht
zustande kommen, wird die Moglichkeit gegeben auf einen spéateren
Kurs umzubuchen oder eine volle Riickerstattung zu erhalten.

Bei ausgebuchten Kursen wird eine Warteliste gefihrt.
Zahlungsmodalitat

Bei der Anmeldung zum Kurs sind 50% der Gebiihr zu entrichten,
der Restbetrag ist spatestens 10 Tage vor Kursbeginn féllig; der Teil-
nahmeplatz gilt als bestatigt, sobald mindestens 50% der Gebiihr
bezahlt sind.

Ruckerstattung

Volle Riickerstattung bis 3 Monate vor Kursbeginn, 50% bis

3 Wochen vor Kursbeginn, danach keine Riickerstattung.

Eine allfdllige Annulationskostenversicherung ist Sache der
Teilnehmenden.

Coaching

Das Coaching ist ab Kursende maximal 12 Monate lang einlésbar.

Preise

MWST inbegriffen
Stand September 2024 / Preisanderungen vorbehalten

Supervision vor Ort (Ticket Platin)
*Anfahrt inklusive bis 100km von Ziirich / Mehrkilometer CHF 1.-/km
Pflichtmodule

Samtliche Module gelten als Pflichtmodule fiir den Erhalt
des Zertifikats.

Haftungsausschluss

Alle Angaben in dieser Publikation erfolgen trotz sorgfaltiger
Bearbeitung ohne Gewahr. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
09/2025

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Die vollstdndigen AGB fiir diesen Kurs sind publiziert auf
www.medLEAD360.ch
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